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Dieses Blatt dient nur Ihrer Information und gibt Ihnen einen kurzen Uberblick iiber die wesentlichen Inhalte Ihrer
Versicherung. Die vollstandigen Informationen finden Sie in lhren Vertragsunterlagen (Versicherungsbedingungen
sowie Vertragsunterlagen zu lhrem Mehrwert-Zukaufspaket). Damit Sie umfassend informiert sind, lesen Sie bitte alle
Unterlagen durch.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?

Wir bieten IThnen den S-Mobilgerateschutz an. Mit diesem bieten wir lhnen Versicherungsschutz bei Zerstérung, Be-
schadigung und Abhandenkommen lhres Kommunikationsgerdtes (z. B. Handy, Smartphone, Smartwatch, Tablet oder
Notebook).

Es handelt sich um eine Gruppenversicherung.

IJA\ Was ist versichert? A Was ist nicht versichert?

v/ Versichert werden kann ein mobiles End- x Ist lhnen bei Abschluss bekannt, dass ein

gerédt (z.B. Handy, Smartphone, Smartwatch,
Tablet, Notebook),

v/ das bei der Registrierung weniger als drei
Jahre altist.

Welche Kosten iibernehmen wir?

v/ Wir leisten Versicherungsschutz fuir den Fall,
dass die versicherte Sache zerstort oder be-
schadigt wird oder Ihnen durch Diebstahl,
Einbruchdiebstahl, Raub oder Pliinderung
abhandenkommt.

v/ Firden Fall, dass Ihnen die versicherte
Sache durch Diebstahl, Einbruchdiebstahl,
Raub oder Pliinderung abhandenkommt,
werden unautorisierte Anrufe in der Zeit
zwischen dem Abhandenkommen und der
Sperrung der SIM-Karte bis zu einer Hohe
von 50,00 € ersetzt.

Wie hoch ist die Versicherungssumme?

Die Versicherungssumme fiir das versicherte

Gerat betragt maximal 1.000,00 € pro Schaden-

fall vor Abzug des Selbstbehalts in H6he von

v/ a) 75,00 €im Falle der Zerstorung oder
Beschadigung der versicherten Sache;

v/ b) 100,00 € im Falle des Abhandenkommens
der versicherten Sache durch Diebstahl,
Einbruchdiebstahl, Raub oder Pliinderung.

v/ Der Versicherungsschutz ist fur die versi-
cherte Sache insgesamt auf zwei Versiche-
rungsfalle pro Kalenderjahr begrenzt.

v/ Die zusétzliche Versicherungssumme fiir
Telefongebiihren betragt maximal 50,00 €.

Versicherungsfall bereits eingetreten ist, so
entfdllt hierfiir der Leistungsanspruch.

Sie Ilhr mobiles Endgerat nicht erfolgreich
registriert haben.

Ihr mobiles Endgerat dlter als 3 Jahren ist

Sie haben keinen Leistungsanspruch, wenn

X

der Leistungsfall nicht in der Bundesrepublik
Deutschland reguliert werden kann.



Gibt es Deckungsbeschrdankungen?
Wir kénnen nicht alle denkbaren Fille versichern. Deshalb haben wir einige Fdlle aus dem Versicherungs-
schutz herausgenommen.

Der Versicherer leistet ohne Riicksicht auf mitwirkende Ursachen nicht im Hinblick auf Abhandenkommen
des Kommunikationsgerats aus/infolge von:

anderen als den zuvor genannten Gefahren;

Liegen-, Hangen-, Stehenlassen, Vergessen und Verlieren;

Vorsatz, arglistiger Tduschung.

Versicherungsschutz besteht nicht fiir die Beschddigung, Zerstérung und das Abhandenkommen
von Zubehdorteilen (einschlieRlich SIM-Karte), Ersatzteilen sowie Verbrauchsgutern, die nicht im Liefer-
umfang der versicherten Sache enthalten sind oder nach Abschluss des Versicherungsvertrages
erworben wurden;
von VerschleiBteilen und Verbrauchsmaterialien sowie Batterien und Akkus.

Diese Aufzahlung ist nicht abschlieBend. Einzelheiten und eine vollstandige Aufzdahlung der Ausschlussgriin-
de entnehmen Sie bitte dem 810 der allgemeinen Versicherungsbedingungen fiir den S-Mobilgerateschutz.

Wo bin ich versichert?
v/ Sie haben weltweit Versicherungsschutz.
v/ Fur diesen Vertrag gilt deutsches Recht.

Welche Verpflichtungen habe ich?

Sie sind verpflichtet
uns den Schaden im Online-Portal zusammen mit den notwendigen Dokumenten unverziiglich zu melden;
sollten fehlende Dokumente vom uns nachgefordert werden, so sind diese unverziiglich, spatestens
14 Tage nach der Forderung, zu libermitteln;
uns den Beleg tiber den Kauf der versicherten Sache in Kopie und auf Verlangen im Original zu Gbersenden;
einen durch Diebstahl, Einbruchdiebstahl, Raub oder Pliinderung verursachten Versicherungsfall unver-
zliglich einer Polizeidienststelle mit einer detaillierten Schadenschilderung (mit Informationen zu
Meldedatum, gestohlenem Gerat mit Hersteller, Typ und IMEI- bzw. Serien- Nummer, Tatort, Tatzeit und
Tathergang, falls bekannt) anzuzeigen und uns auf Verlangen eine Kopie der Anzeige bei der Polizei und
das Aktenzeichen zu Gbermitteln;
im Falle eines Versicherungsfalls aufgrund Diebstahl, Einbruchdiebstahl, Raub oder Pliinderung die
SIM-Karte unverziiglich zu sperren und uns einen Nachweis tUber die Sperrung zukommen zu lassen
(z.B. schriftliche Bestatigung des Anbieters);
nach Mdglichkeit fiir die Abwendung oder Minderung des Schadens zu sorgen und dabei unsere
Weisungen oder Weisungen unserer Beauftragten zu befolgen.

Diese Aufzahlung ist nicht abschlieRend. Einzelheiten und eine vollstandige Aufzahlung der Verpflichtungen
entnehmen Sie bitte dem §11 der allgemeinen Versicherungsbedingungen fur den S-Mobilgerateschutz.

Wann und wie zahle ich?

lhr Versicherungsschutz ist ein fester Bestandteil Ihres Mehrwert-Zukaufpakets. Daher entnehmen Sie bitte
die Zahlungsmodalitdten fur lhr Mehrwert-Zukaufpaket und damit auch fiir Ihren Versicherungsschutz den
Vertragsunterlagen und Allgemeinen Geschiaftsbedingungen zu lhrem Mehrwert-Zukaufpaket.
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Wann beginnt und endet die Deckung?

Die Versicherung beginnt mit Zustandekommen eines wirksamen Konto- oder Kreditkartenvertrages bzw.
eines Mehrwert-Zukaufpakets zwischen Ihnen und Ihrem Kreditinstitut, das dem Gruppenversicherungs-

vertrag zum S-Mobilgerdateschutz zwischen der Deutschen Assistance Versicherung AG und der S-Markt &
Mehrwert GmbH & Co. KG beigetreten ist.

Der Versicherungsschutz besteht einen Monat ab dem Zeitpunkt der erfolgreichen Registrierung Ihres
Kommunikationsgerats (Wartezeit).
Der Versicherungsschutz endet automatisch, sobald eine versicherte Sache édlter als drei Jahre ist.

Die Versicherung endet bei Beendigung des Mehrwert-Zukaufspakets oder des Gruppenversicherungsver-
trages zum S-Mobilgerdteschutz zwischen der Deutschen Assistance Versicherung und der S-Markt & Mehr-
wert GmbH & Co. KG.

Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Da lhr Versicherungsschutz fester Bestandteil Ihres Mehrwert-Zukaufpakets ist, entnehmen Sie bitte die
Kindigungsmaoglichkeiten fir Ihr Mehrwert-Zukaufpaket und damit auch fir Ihren Versicherungsschutz den
Vertragsunterlagen und Allgemeinen Geschaftsbedingungen zu lhrem Mehrwert-Zukaufpaket.



